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Ce document a vocation à être actualisé périodiquement par Ramsay Santé. La version publiée 
sur le site de Ramsay Santé fait foi. 
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1. Préambule 
 
Conformément à l’article 47 de la loi n° 2005-102 du 11 février 2005 pour l'égalité des droits et des 
chances, la participation et la citoyenneté des personnes handicapées, Ramsay Santé met en 
œuvre des actions afin d’améliorer l’accessibilité numérique de ses services numériques.  
 
Ces actions sont décrites au sein du Schéma Pluriannuel de mise en accessibilité numérique de 
Ramsay Santé pour la période 2025-2028.  
 

Le Schéma pluriannuel de mise en accessibilité numérique est accessible ici 
 
Le Schéma définit la feuille de route de Ramsay Santé sur trois ans afin d’améliorer l’accessibilité 
numérique de ses services numériques au regard des critères du référentiel général 
d'amélioration de l'accessibilité (RGAA).  
 
Conformément à la réglementation et aux recommandations de la Direction interministérielle du 
numérique (DINUM) le Schéma pluriannuel se décline en plans annuels d’accessibilité 
numérique.  
 
 

2. Objet et périmètre  
 
Le présent document constitue le plan d'action annuel 2025 de Ramsay Santé.  
 
Il précise les actions que Ramsay Santé prévoit de mettre en œuvre en 2025 pour atteindre les 
objectifs de notre Schéma pluriannuel et améliorer l'accessibilité de nos services numériques.  
 
Ce plan d’action est destiné à être actualisé chaque année, selon une approche progressive et 
évolutive. Il s’inscrit dans une dynamique globale visant à renforcer l’accessibilité et à favoriser 
l’inclusion numérique au sein de notre structure. 
 
 

3. Modalités de suivi  
 
L’exécution du plan d’action annuel fera l’objet d’un suivi au long de l’année 2025. 
 
Des revues périodiques seront organisées, réunissant les équipes impliquées, afin d’assurer un 
suivi opérationnel et de réajuster les priorités si nécessaire. 
 
En fin d’exercice, un bilan annuel viendra évaluer l’exécution du plan à travers des indicateurs 
quantitatifs et qualitatifs. Il permettra d’identifier les leviers d’amélioration et les actions à 
reconduire ou renforcer. 
 

https://www.ramsaysante.fr/sites/default/files/biblio/domaines/ramsay_sante/accessibilite/schema-pluriannuel-accessibilite.pdf
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Ce dispositif de pilotage s’inscrit dans une démarche d’amélioration continue. Il vise à 
structurer l’engagement de l’organisation, à objectiver les progrès réalisés et à garantir une 
communication claire et transparente autour de la mise en œuvre du schéma pluriannuel 
d’accessibilité. 
 
 

4. Contact – Référent accessibilité numérique 
 
La réalisation et le suivi du Plan annuel sont piloté par notre Référent accessibilité numérique.  
 

Pour contacter notre Référent accessibilité numérique, vous pouvez écrire à l’adresse 
suivante : accessibilite@ramsaysante.fr 

 
 

5. Bilan des actions précédentes 
 
Dans le cadre de cette démarche, Ramsay Santé a mis en œuvre les actions décrites ci-après.  
 

Type Site Etat 

Audit et déclaration 
d’accessibilité 
 

https://www.ramsaysante.fr/ 
 

Réalisé en 2024 

Référent 
accessibilité 
numérique 
 

Un référent accessibilité numérique a été 
désigné pour porter ce sujet 

Réalisé – Juin 2025 

Documentation Publication du Schéma pluriannuel et du 
plan annuel 2025 
 

Réalisé – Juin 2025 

 
  

https://www.ramsaysante.fr/
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6. Actions programmées en 2025 
 
Pour l’année 2025 Ramsay Santé prévoit de prioriser les actions détaillées ci-après.  
 
6.1. Améliorations techniques du site 

 

Type Action Etat 

Alternatives sur les 
images de 
décoration 
 

• Suppression des alternatives sur les 
images dites de décoration 
 

Planifié sur 2025 

Ajouts de titres sur 
les cadres 

• Ajout d’un attribut title indiquant une 
iframe technique afin de passer les 
tests automatisés  

 
• Ajout de l’attribut aria-hidden pour 

masquer les iframes aux lecteurs 
d’écran  

Planifié sur 2025 

 
 
6.2. Gouvernance 

 
Ramsay Santé prévoit également de renforcer la gouvernance de l’accessibilité numérique par 
les actions suivantes en 2025.  
 
 

Type Action Etat 

Référent 
accessibilité 
numérique 

Un référent accessibilité numérique a été 
désigné pour porter ce sujet 

Réalisé – Juin 2025 

Documentation Publication du Schéma pluriannuel et du 
plan annuel 2025 

Réalisé – Juin 2025 

 
 

7. Déclaration d’accessibilité 
 
Ramsay Santé maintien sa déclaration accessibilité à jour selon l’état d’avancement des 
actions correctives programmées.  
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La déclaration d’accessibilité de Ramsay santé est accessible via ce lien :  Déclaration 
d’accessibilité ou en lien de bas de page sur le site de Ramsay Santé.  

 
 

https://www.ramsaysante.fr/accessibilite-numerique
https://www.ramsaysante.fr/accessibilite-numerique

